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Twitter, Threads und Tagging

Von Sinn und Unsinn des Web 2.0 fur Personal

Minchen22.02.2010

|deen, die verbinden.

© TMP Communication & Services GmbH




Web 2.0, Social Media

Eine Einflihrung







2010

Facebook hat mehr als
300.000.000 Nutzer




ontrolle

Beziehungen — Emotionen
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Social Media liegt im Ranking der meistgenutzeneiehe
des Web auf Rang 3 mit den grél3ten Zuwachsraten
(67 % der Internetnutzer)

Deutschland hat im internationalen Vergleich ni+5%
die hochsten Zuwachsraten
(51 % der Internetnutzer)

Internetnutzung weltweit +18%
social media +63%
Grofdter Zuwachs in der Gruppe der 35-49 jahrigen

Quelle: Global Faces and Networked Places — niek9
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Web 2.0, Social Media
Die Mdoglichkeiten




Web 2.0 in Kommunikation und Rekrutierung

INTERESSE INFORMATION DIALOG
Aktive und passive Arbeitswelt Interessante
Kandidaten erreichen erlebbar machen Kandidaten halten

und gewinnen
Reichweite erzielen Nutzerorientiert Kandidatenbindung

informieren Entscheidung starken
und vorantreiben
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Phase | — Interesse




SEM/SEQO

Beschreibung

- Suchmaschinen-Marketing / -Optimierung

- Optimierung der Auffindbarkeit in Suchmaschinen
Nutzen

- Positionierung in reichweitenstarkem Medium

- Erhdhung der Prasenz

- Hilfreiche Werkzeuge zur Planung
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SMO - Talent Access

Marketing

@ 88
888
cGTnpe:ny... o @
@)

..nutzt jobs-for-friends Consulting

Mitarbeiter

werden Botschafter

Zielgruppenspezifische
Reichweite
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Social Sharing

Beschreibung

- Empfehlung der Karriere-Website Uber Soziale Netdwee
durch den Besucher

Nutzen
- Zufriedene Nutzer als Multiplikatoren
- Empfehlungen einsetzen

- Optimierung des Suchmaschinenrankings
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Mobile Marketing
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Phase |l — Information




Optimierte Jobsuche

Beschreibung

- Jobsuche unter Einsatz modernster Web-Technologie

- Vermeidung von ,Null-Treffer-Suchen®

Nutzen

- Erh6éhung der Nutzer-Zufriedenheit durch positivasc8-Erlebnis

- schnellerer Zugang zu wirklich relevanten Jobs
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Relevanzgesteuerte Informationsauswabhl

Beschreibung

- Fihrung des Besuchers anhand seiner Zielgruppengé&kd
und Interessen

Nutzen
- schnellerer Zugriff auf relevante Informationen

- positives Erlebnis fur den Nutzer
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RSS-Feed

Beschreibung

- regelmaliger Bezug individueller Informationen duten Nutzer
- Ubertragung in den Informationsstream des Besuchers
Nutzen

- kontinuierliche Ubermittlung aktueller, relevantieformationen
an den potentiellen Kandidaten

- erste Bindung des Kandidaten durch regelméafigetafssh
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Phase Ill — Dialog
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Blog

Beschreibung
- zielgruppenorientierter Dialog mit Kandidaten

- Themengebiete: Erlebnisse aus der Arbeitswelt,dBézi von
Veranstaltungen und Aktionen

Nutzen

- authentischer Einblick in die Arbeitswelt durch dheiter

- aktuelle, zielgruppengerechte Informationen

- positiver Beitrag zur Suchmaschinenoptimierung

- Offenheit und Transparenz .
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Facebook-Page

Beschreibung

- umfassende Darstellung des Arbeitgebers im Sozidgmwerk
- Dialog mit reqistrierter Fangemeinde

- 300+ Mio. Nutzer, 10+ Mio. in Deutschland

Nutzen

- Aufbau einer Community registrierter Nutzer (Multipatoren)
- zlelgruppenorientiert informieren, in den Dialogheeten

- Offenheit und Transparenz
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Tips zur Facebook Page

- Infos der Karriere-Website auf facebook page vegrn
- Info-Seite zur Startseite machen

- Synchronisation mit Twitter / Blog (RSS)

- Photos und Videos hinterlegen

- Bewerbungsformular far Initiativbewerbung integgre

- Promotion Uber facebook ads
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Twitter

Beschreibung

- Nachrichten tber Kurzinformationsdienst an registte
Nutzergemeinde

- 30 Mio. registrierte Nutzer

Nutzen

- hochaktuelle Verteilung von Nachrichten und Jobs
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Tips zur Twitter Page

- Regelmalfig aktualisieretin. 1/Tag)

- Be nicgBei Fragen Antworten)

- Menschlich twittern

- Zurlck followen

- Viele Links zu interessanten Themen posten

- Nicht zu viel ,re-tweeten*

- Aussagekraftiges Hintergrundbild

- Twitter-Bio ausfullen mit Link zur Karriere-Websit
- Zielgruppenspezifische Twitter-Pages
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Reporting durch eRecruiting System

- Abbruchquote Bewerbungsformular

- QU6||enana|yS€Monster Bewerbung Interview Angebot)
- Late conversion tracking

- Landing Pages flur Twitter

- Facebook insights

- Referral Trackingwer hat wen geworben?)
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Web 2.0 in Kommunikation und Rekrutierung

INTERESSE INFORMATION DIALOG
SEO/SEM Tag Cloud Blog
SMO Optimierte Jobsuche Facebook-Page
Social Bookmarking Informationsauswahl Twitter-Page
Mobile Marketing RSS-Feed
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